Personuppgiftspolicy
For Solar Total AB - Solcellsinstallation och energilosningar

1. Inledning

Denna personuppgiftspolicy beskriver hur Solar Total AB behandlar personuppgifter i
enlighet med GDPR. Policyn galler kunder, potentiella kunder, leverantorer,
samarbetspartners och bestkare pa var webbplats.

2. Personuppgiftsansvarig

Solar Total AB, organisationsnummer 559485-6758, ar personuppgiftsansvarig for
behandlingen av personuppgifter. Kontakt: info@solartotal.se.

3. Vilka uppagifter vi samlar in

Vi kan behandla namn, adress, telefonnummer, e-postadress, fastighetsinformation,
energiférbrukningsuppgifter, offertunderlag, betalningsuppgifter, kommunikation samt
teknisk information fran var webbplats.

4. Varfor vi behandlar uppgifter

For att lamna offerter, administrera avtal, genomfdra installationer, ge kundsupport,
fakturera, uppfylla lagkrav, forbattra vara tjanster och skicka marknadsfoéring nar det
ar tillatet.

5. Rattslig grund

Vi behandlar personuppgifter med stéd av avtal, rattslig forpliktelse, berattigat intresse
eller samtycke beroende pa situation.

6. Delning av uppgifter

Vi kan dela uppgifter med installatérer, betalningsleverantoérer, IT-leverantorer,
myndigheter och andra samarbetspartners nar det kravs for att leverera vara tjanster.

7. Lagringstid
Vi sparar personuppgifter sa lange det behovs for &ndamalet och enligt lagstadgade

krav, exempelvis bokféringslagstiftning.

8. Dina rattigheter

Du har ratt till information, tillgang, rattelse, radering, begransning, dataportabilitet
och att invanda mot behandling. Du kan aven aterkalla ett samtycke.

9. Sakerhet

Vi anvander organisatoriska och tekniska sdkerhetsdtgarder for att skydda
personuppgifter mot obehérig dtkomst, férlust och missbruk.



10. Klagomal

Om du anser att vi behandlar personuppgifter felaktigt kan du kontakta
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

11. Andringar

Vi kan uppdatera denna policy. Den senaste versionen publiceras pa var webbplats.



